
 

 

AC 항공권 환불 유효기간 연장  

유효기간이 지난 항공권을 환불 시 아래와 같이 변경 된 내용을 참고 하시기 바랍니다 

기 존  

1) 전체 미사용 항공권 : 발권일로부터 1년 

2) 부분 미사용 항공권 : 출발일로부터 1년  

수수료 : Overage fee CAD/USD 100.00 추가 징수      

변 경  

1) 2021년 4월 1일 이후 발권 

☞ 전체 미사용 항공권 : 발권일로부터 24개월 

☞ 전체 미사용 재발행 항공권 (자발/비자발)  

 : 최초 발권일로부터 24개월 

☞ 부분 사용 항공권   : 최초 발권일로부터 24개월  

2) 2019년 3월 1일 – 2021년 3월 31일  

☞ 전체 미사용 항공권 : 마지막 미사용 쿠폰 날짜로부터 24개월 

☞ 전체 미사용 재발행 항공권(자발/비자발)  

   : 재발행 한 마지막 미사용 쿠폰 날짜로부터 24개월 

☞ 부분 사용 항공권  : 최초 발행 마지막 미사용 쿠폰 날짜로부터 24개월  

3) 2019년 2월 28일 이전 발행 항공권 : 최초 발권일로부터 12개월  

주의 사항 : 24개월 이후에는 환불 불가 

기타 문의는 판매관리부 02-3788-0165로 문의 주시기 바랍니다. 

끝. 


